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El Auto-
Conocimiento, y el 
Reconocimiento 
del otro como Par 

Las competencias NEI (por 
Neurálgicas E Ignoradas)
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“¿Ud. no sabe quién soy yo?”

https://youtu.be/yA4aRrbKsH0


Mi nombre es…

1. Me siento 
orgulloso de…

…porque…

2. Me identifico 
con… 

…porque…

3. Los tres (3) 
animales que más 
me gustan son…

…porque…

4. La canción que 
más me gusta es…

…porque…

5. Yo soy…
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EXPERIENCIA
Consultor SMO Master, Investigador y Conferencista en SMO CORPORATION (2009 al Presente)

Catedrático de Posgrado en temáticas de: ‘Innovación’, ‘Gestión del Conocimiento’, ‘Competencias para la

4RI’ en varias Universidades, entre ellas: U. Sabana, UPTC, F. U. Compensar, USTA (2009 al Presente)

Consultor en la CORPORACIÓN CALIDAD (2017 al 2019)

Coordinador de Conocimiento, Innovación y Competitividad en la CORPORACIÓN CALIDAD (2015 a 2017)

Profesional de Gestión del Conocimiento en VIT en DESSAU | CEI (Contratista de ECOPETROL) (2014)

Catedrático de Pregrado de: “Innovación Tecnológica” y otras en la ECCI (2013 y 2014)

Catedrático, Coordinador y Asesor de Proyectos de Investigación en Unipanamericana (2010 y 2011)

Consultor Experto de Gestión del Conocimiento en ACOPI (Proyecto para COLCIENCIAS) (2009)

Profesional de Gestión del Conocimiento en la CORPORACION CALIDAD (2007 y 2008)

Coordinador de Proyecto en la CORPORACION CALIDAD (2005 y 2006)

Docente líder de Proyecto Telecomunicaciones en E. T. B. | COLEGIO TOMAS ALVA EDISON (2003 y 2004)

Ingeniero Jefe de Desarrollo y Aseguramiento de la Calidad en DISPROEL S.A. (2001 y 2002)

EDUCACIÓN
Formación continua a partir de la experiencia en el desarrollo de proyectos, así como del estudio y el análisis

profundo de temas relacionados con: Paradigma TEAL (Nivel más alto de evolución cultural); Organizaciones de

Crecimiento Exponencial (ExO); Modelos de Excelencia; Esquemas de Gestión del Conocimiento y de Gestión de

la Innovación; Emprendimiento; Redes y Cadenas de Valor Asociativo (CVE); Referenciación Competitiva (BMK);

Responsabilidad Social Empresarial (ODS); Competitividad; y -por supuesto- el MODELO SMO

Cursos, talleres, entrenamientos y diplomados más relevantes:

• Formación en Management 3.0. Prisma Link

• Diplomado en Mercado de Capitales. Universidad EAN

• Formación como Facilitador de la metodología WakeUpBrain. Centro de Innovación

• Curso en Gestión de Proyectos PMP. Indudata – Velociteach

• Diplomado en Calidad Integral en las Instituciones Educativas. Corporación Calidad

Maestría en Educación, con énfasis en Gestión y Políticas Educativas de la Pontificia Universidad Javeriana

Ingeniería Eléctrica, con profundización en Economía Energética de la Universidad Nacional de Colombia

W. ALEJANDRO MARTÍNEZ BERNAL

Perfil Linkedin: www.linkedin.com/in/walmabe Cel: +57 300 211 8163 E-mail personal: walmabe@gmail.com E-mail corporativo: amartinez@smocorporation.com

Expertise en diseño e implementación de Sistemas de Gestión y en Fortalecimiento Organizacional, a partir de referentes como los esquemas de

Certificación, de Acreditación, las características de las Empresas Exponenciales (ExO), las características de las Organizaciones “TEAL”, y los

relacionados con los Modelos de Excelencia que se construyen a partir de las mejores prácticas en gestión de Clase Mundial. Entre estos últimos:

•El Modelo Nacional de Excelencia e Innovación (co-autor de la versión 2016), referente de evaluación en Colombia del “Premio Nacional

a la Excelencia y la Innovación en Gestión” (antes “Premio Colombiano a la Calidad”). Coordinador del Proyecto en el año 2015

•El Modelo Iberoamericano, referente de evaluación del “Premio Iberoamericano de la Calidad”. Evaluador en los años 2015 y 2016

Creador del MODELO SMO y de sus componentes: el Liderazgo Sistémico y el ciclo de fortalecimiento Competitivo VECAM

Innovación, Gestión del Conocimiento y Emprendimiento Cultura y Liderazgo          Fortalecimiento integral de la Competitividad
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Nombre W. Alejandro Martínez .B

Me identifico con…
Don Efraín, la Sra. Graciela, mis amados hermanos y 

mis ‘fantabulosos’ sobrinos

Me siento orgulloso 
de…

Mi pensamiento, 
y de procurar ser 
coherente con él

…porque…

Los tres (3) animales 
que 

más me gustan son…

El tigre, el delfín y 
el águila

…porque…

La canción que 
más me gusta es…

Aires Bucaneros 
de 

Roy Brown
…porque…

hizo que aprendiera muchas 
palabras distintas, y 

porque me transporta a 
otra época, pero sobre todo… 

...sobre todo, porque sí

aún cuando todos somos valiosos
-independiente- de nuestro pensamiento, 

es lo que nos diferencia, y es nuestra 
oportunidad construirlo -y mejorarlo-

cada día, para co-crear con todos (pues 
todos somos pares) un mundo mejor

el tigre es el felino perfecto, 
el delfín por su inteligencia y 

por su nobleza, y 
el águila por su sagacidad

http://co.linkedin.com/in/walmabe


El poder de la Vulnerabilidad (Brene Brown)

https://youtu.be/iCvmsMzlF7o


Construcción de 
Consensos 
Complementarios

Las herramienta más poderosa
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Consenso (RAE)

Acuerdo producido por consentimiento entre todos los miembros de un grupo o entre varios grupos

Consenso (Wikipedia)

Se denomina consenso al acuerdo producido por consentimiento entre todos los miembros de un grupo o entre
varios grupos. La "falta de consenso" expresa el disenso. El consenso se diferencia de una mayoría en que cuando
una mayoría se pone de acuerdo también hay una minoría que disiente, en cambio en el consenso no hay
disenso. Una decisión por consenso, no obstante, no implica un consentimiento activo de cada uno, sino más bien
una aceptación en el sentido de no-negación.

Construcción de Consensos SMO:

Proceso de Co-Creación participativo, agregado y sistémico de un concepto, pensamiento, perspectiva, estrategia,
decisión y/o acción, en el que todos los agentes involucrados se sienten representados, incluso desde sus disensos
con sus respectivos argumentos
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SMO Corporation

Construcción
de 

Consensos
SMO

Nombre/rol:

Concepto/Pregunta/requerimiento:

Respuesta Individual:

Consensos directos:
.
.
.
.

Consensos Complementarios:
.
.
.

Disensos Iniciales:
.
.
.
.

Argumentos:
.
.
.
.

Consenso final equipo:

Disensos finales argumentados:
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Talking stick or  speaker's staff

Imagen tomada del libro: El 8 habito de Covey, S. (2005); 1st ed. 
Barcelona: Paidos.
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Construcción 
de Conceptos 
mediante 
Consensos

CONSENSO

Homologa

“Hace sentido”

Empodera

Permite 
emprender 
proyectos a 
partir de la 
misma base 
conceptual

CONECTA

http://www.linkedin.com/in/walmabe


Cómo hablar con otros que piensan distinto
(Guadalupe Nogues)

https://youtu.be/ESwDIXXyh_Y


Del 
Conocimiento

¿KISS es acrónimo de: 
“Keep It Simple, Stupid”, ó de 

“Keep It Simple FOR Stupids”?

“ Y es que el conocimiento no cabe en un tweet”
(WAMB)



Conocimiento:
Mezcla de experiencia, valores, información y “saber hacer” que sirve de marco
para incorporar nuevas experiencias e información, y es útil para la acción.

(Davenport y Prusak, 1998) 

Conocimiento Tácito:
Es aquel conocimiento "informal, personal o social, difícil de expresar de forma
sistematizada -poco visible y difícil de compartir por los medios tradicionales-
que poseen los actores del contexto donde se desarrolla cualquier actividad
humana, incluso dentro de las organizaciones."

(Nonaka & Takeuchi, 1995) 

Definiciones…



De las 
Competencias
para la IR4



Extractado a partir de:
https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2017/10/Digital-Talent-Gap-Report_Digital.pdf
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https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2017/10/Digital-Talent-Gap-Report_Digital.pdf
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Extractado a partir de:
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Extractado a partir de:
https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2017/10/Digital-Talent-Gap-Report_Digital.pdf



De las 
“Essential 
Skills”

Perspectiva Linkedin 2020



Screenshot de: https://learning.linkedin.com/blog/top-skills/the-skills-companies-need-most-in-2020and-how-to-learn-them

https://learning.linkedin.com/blog/top-skills/the-skills-companies-need-most-in-2020and-how-to-learn-them


#1 Creativity
•Organizations need people who can creatively approach problems and tasks across all business roles, from software engineering to HR. Focus on honing 
your ability to bring new ideas to the table in 2020.

#2 Persuasion
•Leaders and hiring managers value individuals who can explain the “why.” To advance your career, brush up on your ability to effectively 
communicate ideas and persuade your colleagues and stakeholders that it’s in their best interest to follow your lead.

#3 Collaboration
•High-functioning teams can accomplish more than any individual—and organizations know it. Learn how your strengths can complement 
those of your colleagues to reach a common goal.

#4 Adaptability
•The only constant in life—and in business—is change. To stand out in 2020, embrace that reality and make sure to show up with a positive 
attitude and open-minded professionalism, especially in stressful situations. 

#5 Emotional Intelligence
•Emotional intelligence is the ability to perceive, evaluate, and respond to your own emotions and the emotions of others. New to the most in-demand 
skills list this year, the need for emotional intelligence underscores the importance of effectively responding to and interacting with our colleagues. 

A partir de: https://learning.linkedin.com/blog/top-skills/the-skills-companies-need-most-in-2020and-how-to-learn-them

Más: Capacidad de Pensamiento en términos de plataforma
Orquestación

https://learning.linkedin.com/blog/top-skills/the-skills-companies-need-most-in-2020and-how-to-learn-them


SMO Corporation

Reflexiones a trabajar mediante la herramienta de 
“Construcción de Consensos Complementarios”

1. ¿Qué entiendo por “Propósito”? y ¿por qué es diferente de la Misión, de la Visión, e Incluso de la 

MEGA?

2. ¿Cuál es el “Propósito Trascendente” de la Escuela de Formación?

3. ¿Cuáles y cómo son nuestros “stakeholders”?

Frente a nuestros “stakeholders”, -en el marco de la Cuarta Revolución Industrial- y en coherencia con 

nuestro “propósito trascendente”

4. ¿Debemos “transferir conocimiento” y/o “fortalecer competencias”?, y

5. ¿Cómo lo vamos a hacer?



¡GRACIAS!
W. Alejandro Martínez B.

Estructurador I3C: Innovación, Cultura, Conocimiento y Competitividad
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