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RESUMEN

Las mujeres y hombres policias enfrentan desafios complejos y cambiantes, por lo cual se
resalta la necesidad de que la formacion inicial los prepare eficazmente para desempefiar la
actividad de policia. Por lo tanto, la presente investigacion tiene como objetivo construir los
componentes curriculares que orienten el disefio de los programas académicos de formacion
inicial de la Policia Nacional de Colombia. Para esto, se realizd un estudio mixto con alcance
descriptivo. Se aplicaron 3 cuestionarios a 1569 participantes entre los que se encontraban
aspirantes, comandantes y formadores, y se realizd una revision sistematica de la literatura
considerando articulos empiricos publicados entre 2018 y 2023. Los hallazgos indicaron que la
formacion inicial en la educacidn policial suele priorizar contenidos tradicionales como normas y
normatividad en derecho de policia, sin que estén enlazados a los procedimientos de policia y a
metodologias de ensefianza practicas y centradas en el estudiante. Asimismo, se identificd que
los formadores requieren fortalecer sus capacidades de planificacion y reflexion. Por lo tanto,
se presenta el resultado de componentes orientadores para el disefio curricular tomando como
referencia los hallazgos de la investigacion, la literatura revisada, y los retos y desafios que
presentan los programas segun los analisis de contexto. En conclusion, se discute la importan-
cia de equilibrar el plan de estudios para incorporar contenidos no tradicionales y fortalecer la
conexion entre la academia y la profesion de policia al promover una actuacion policial integral
basada en la evidencia, que le brinde a los futuros policias las herramientas suficientes para
enfrentar los retos en el hacer.

Palabras clave: componentes curriculares, plan de estudios, policia, formacién, educacién
policial.
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ABSTRACT

Police officers face increasingly complex and evolving challenges, underscoring the importance of initial
training programs that effectively prepare them for the demands of policing. This study aims to define
the essential curricular components that should guide the design of academic programs for the initial
training of the Colombian National Police. A mixed-methods approach with a descriptive scope was
employed, including three questionnaires completed by 1,569 participants—aspirants, commanders, and
trainers—and a systematic literature review of empirical articles published between 2018 and 2023. The
findings reveal that initial police education often prioritizes traditional content, such as legal norms and
police regulations, without adequately connecting these to practical police procedures or student-centered
teaching methodologies. The study also highlights the need for trainers to strengthen their planning
and reflective capacities. As a result, this research proposes guiding components for curriculum design,
informed by the study’s findings, the reviewed literature, and an analysis of the challenges faced by
existing programs. The study concludes by emphasizing the importance of a balanced curriculum that
integrates non-traditional content and bridges the gap between academic instruction and professional
practice. By promoting comprehensive, evidence-based policing, this approach equips future officers
with the tools necessary to address the complexities of their profession effectively.

Keywords: curricular components, curriculum design, police, training, police education.

RESUMO

As mulheres e os homens policiais enfrentam desafios complexos e mutaveis, o que evidencia a necessidade
de uma formacao inicial que os prepare eficazmente para o trabalho policial. Por isso, o objetivo desta
investigagdo é construir os componentes curriculares que orientam o desenho dos programas académi-
cos de formacao inicial da Policia Nacional da Coldmbia. Para isso, foi realizado estudo misto de ambito
descritivo. Foram aplicados trés questionarios a 1569 participantes, incluindo aspirantes, comandantes
e formadores, e foi realizada revisdo sistematica da literatura considerando artigos empiricos publicados
entre 2018 e 2023. Os resultados indicaram que a formagao inicial em educacdo policial tende a dar
prioridade a conteldos tradicionais, como normas e regulamentos em direito policial, sem estar ligada a
procedimentos policiais e metodologias de ensino praticas e centradas no aluno. Foi também identificado
que os formadores necessitam reforgar as suas capacidades de planeamento e reflexdo. Por conseguinte,
o resultado das componentes orientadoras para a concepgéo do curriculo é apresentado com referéncia
aos resultados da investigacdo, a literatura analisada e aos desafios e dificuldades apresentados pelos
programas de acordo com a analise do contexto. Em concluséo, € discutida a importancia de equilibrar o
curriculo para incorporar contetdos ndo tradicionais e reforcar a ligagdo entre a academia e a profissdo
policial, promovendo um policiamento holistico e baseado em provas que fornega aos futuros agentes
policiais ferramentas suficientes para enfrentar os desafios do policiamento.

Palabras clave: componentes curriculares, plan de estudios, policia, formacién, educacién policial.

lo cual surge el propdsito de que estos egre-
sados sean agentes de cambio vy lideres en el
ejercicio de la profesion de policia que aporten
a las exigencias y desafios del pais en materia
de convivencia y seguridad.

I 1Introduccién

La educacion policial se concibe como un pro-
ceso académico integral que se da de manera
general y compleja a lo largo de la carrera pro-
fesional de los hombres y mujeres policias. Este
proceso busca formar personal fundamentado
en derechos humanos y democracia, con com-

De igual manera, la formacioén inicial busca in-
corporar al estudiante a un cambio transcen-
dental en su vida, es decir, el cambio de civil
a policia. Como lo menciona Sirimarco (2009).

petencias tedrico-practicas y comportamientos
éticos que enriquezcan su desarrollo personal,
profesional y ocupacional (Bulla & Guarin, 2015;
Congreso de Colombia, 2021). Para efectos de
esta investigacion se realizd énfasis en los pro-
gramas académicos orientados a la formacion
inicial de los futuros profesionales de policia, de

“el ser policia se revela, como una caracteristica
identitaria: es el self que estructura su vida
completa” (p. 31). Pero también se inicia el de-
sarrollo de un programa académico profesional
y técnico que debe garantizar la ejecucion de
un plan de estudios unido a las competencias
requeridas para desempefiar la actividad de
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policia, esto con el fin de brindar un servicio
efectivo a la comunidad basado en los valores y
postulados éticos de la Policia Nacional (Congreso
de Colombia, 2021; Mestanza Zabala, 2021;
Policia Nacional de Colombia, 2020).

No obstante, se ha encontrado que los progra-
mas académicos no siempre responden a estas
necesidades, puesto que existe una brecha en-
tre lo que aprende el estudiante y las demandas
de la actividad de policia (Brown, 2019). Dicha
brecha se ha atribuido al uso de un modelo
educativo militar tradicional que no prepara a los
estudiantes para brindar un servicio orientado
a la comunidad, y que no tiene en cuenta sus
diferencias al no aplicar estrategias orientadas al
aprendizaje de adultos con orientacion hacia la
practica, aunado al pensamiento critico-reflexi-
vo (Acufia & Contreras, 2021; Blumberg et al.,
2019). Adicionalmente, se ha evidenciado que
el plan de estudios (curriculo) impartido esta
alejado del contexto real de actuacién, por lo
que se concluye que la formacion inicial parece
ser insuficiente para desarrollar habilidades criti-
cas y los policias que se forman en la academia
conciben a la comunidad como el enemigo y no
como un sujeto de derechos (Hughes & Morgan,
2010; Vespucci, 2020).

Es asi como los desafios de la formacion inicial
impactan en el ejercicio profesional, tal como
evidencia un estudio de la Fundacion Ideas para
la Paz, en el que se encontrd que gran parte de
la poblacion colombiana ha percibido que los
policias desconocen los procedimientos policia-
les basicos, lo que ha resultado en omisiones
de informacion importante para la ciudadania,
errores sistematicos en la realizacién de com-
parendos y demoras en los procesos (Castillo
& Ayala, 2019). Sumado a ello, en el marco
del contexto colombiano la formacién inicial
tiene el reto de educar mujeres y hombres que
respondan a problematicas como la accién de
grupos armados ilegales, violacion de derechos
humanos, crimen organizado, economias ilici-
tas, entre otros (Comision de la Verdad, 2022).
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Dadas las circunstancias, los cuerpos policia-
les se han propuesto reformular sus procesos
educativos para atender a las necesidades de
la sociedad en contexto; no obstante, se ha
evidenciado que no hay un campo de conoci-
miento unificado en el &mbito policial que guie
las mejores practicas para la educacién policial.
Por lo tanto, es fundamental que se realicen in-
vestigaciones que permitan enriquecer el campo
de conocimiento y orienten el disefio curricular
para preparar efectivamente a las préximas ge-
neraciones de policias (Blumberg et al., 2019;
Mcdowall & Brown, 2019).

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente in-
vestigacion se propuso como objetivo construir
los componentes curriculares que guien el dise-
no de los programas académicos de formacion
inicial de la Policia Nacional de Colombia. En
este sentido, se examind la literatura relevante
de los ultimos cinco anos y se aplicaron tres
cuestionarios para identificar las necesidades
formativas de integrantes de la comunidad
académica. Finalmente, se consolidaron los
hallazgos para determinar los componentes
gue han demostrado ser beneficiosos para la
formacion inicial, con el fin de dar respuesta
a la pregunta: “¢Cudles son los componentes
curriculares de formacion inicial que requieren
los policias para responder a las demandas de
la sociedad actual?”.

Responder a los componentes curriculares im-
plica orientar al lector en que el término cu-
rriculo es dificil de definir, dada la variedad de
culturas y demandas a nivel mundial; aun asi,
se pueden establecer algunos elementos curri-
culares similares entre las distintas posturas
(Jung & Pinar, 2016). Por ello, se plantean en
la Tabla 1 los modelos curriculares que han te-
nido mas influencia en el contexto nacional y
latinoamericano, su descripcién y componentes
con énfasis en las problematicas del contexto
y las caracteristicas de los estudiantes. En esa
direccidn, se determinan los contenidos vy las
metodologias necesarias.
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Tabla 1

Modelos curriculares

Modelo

Modelo
conductista-
tecnoldgico

Descripcion
El curriculo es rigurosamente planeado, en el
que se busca crear un ambiente controlado de
aprendizaje y, se establecen objetivos que los
estudiantes deben alcanzar durante su proceso
de formacidn. Estos se construyen en relacién
con los conocimientos, habilidades o actitudes
que requiere el mercado laboral.

Componentes

Los objetivos, los contenidos,
la metodologia (experiencias
y recursos) y la evaluacion.

Modelo curricular
desarrollista

Se privilegia el aprendizaje por medio de la
experimentacion; por lo tanto, cobran relevancia
los intereses de los alumnos y el aprendizaje por
descubrimiento. Asi pues, en sus metodologias
se motiva a los estudiantes a experimentar
problematicas concretas de su contexto y los
docentes solo toman el papel de motivadores.

Problemas de la vida real,
objetivos (necesidades

e intereses), contenidos,
metodologia (medios técnicos
y tecnoldgicos) y la evaluacion.

Se reconoce a los integrantes de la comunidad

Intenciones (problematicas

académica como seres integrales, libres y
auténomos. Tanto el docente como el estudiante
realizan un proceso de comprension profunda
sobre la teoria, las formas de aplicarla y las
problematicas sociales, con el fin de generar
actuaciones en pro de la transformacion de la

Modelo curricular
social

sociedad.

y necesidades), contenidos
(culturales y disciplinares),
mediaciones (metodologia,
estrategias técnicas, tecnologias,
instrumentos y procedimientos)
y aprendizajes (evaluacién

de competencias: cientificas,
ciudadanas y laborales).

Nota. Adaptado de Quiceno y Montoya (2020).

Si se analiza la perspectiva de curriculo de
la formacion policial en Colombia, puede
evidenciarse su afinidad con el modelo curricular
social, puesto que propende por fomentar el
desarrollo integral de los estudiantes basandose
en un enfoque holistico que abarca la integracion
de diversas areas y disciplinas, el desarrollo
de competencias, la atencién a la diversidad,
el enfoque en el bienestar y el fortalecimiento
de la comprension del territorio (Direccion de
Educacion Policial-DIEPO, 2023). Ademas,
como se menciond anteriormente, busca
que los policias se conviertan en agentes de
transformacion de su contexto en sintonia con
las problematicas de la comunidad.

Por lo tanto, se alinea con perspectivas como la
de Ortiz (2014) que conciben el curriculo como
un proceso dindamico, constantemente construi-
do, condicionado por la historia y las particula-
ridades del contexto, en el que las actividades
académicas propuestas son la base pedagdgica
para la formacidon de la subjetividad. De esta
manera, el curriculo debe responder a las de-
mandas e intereses de los integrantes de la
comunidad académica, asi como a los principios
misionales del contexto (Ortiz, 2014).

En adicion a lo anterior, Puche Cabrera et al.
(2021) plantean la necesidad de un curriculo
prospectivo y conectado con las realidades, que
le permita al uniformado analizar las nuevas
dindmicas de la actividad policial para brindar
un servicio coherente con el contexto social y los
requerimientos de la poblacién. En tal sentido,
los planteamientos anteriores evidencian que la
intencionalidad de la educacion policial excede
la vision puramente conductista-tecnoldgica y
rigida del curriculo, ya que se sustenta desde
modelos sociales, constructivistas, humanistas
y sistémicos para la formacion integral.

Se propone entonces que el curriculo de forma-
cion inicial policial sea integral, flexible y que
fomente un ejercicio profesional con sentido
partiendo de lineamientos legales, cientificos,
institucionales y socioculturales, propenda por
aprendizajes significativos aplicables al contexto
laboral y fortalezca la doctrina de la institucion,
para lograr que los egresados actien de ma-
nera efectiva en multiples contextos (Mestanza
Zabala, 2021; Serrano Daza, 2021). Para este
fin, investigaciones recientes han mostrado que
la educacion policial basada en la evidencia es
fundamental para fortalecer la formacion de las



Componentes curriculares esenciales para el éxito en la formacion inicial de policias

proximas generaciones de policias mediante la
integracion de la teoria y la practica en un mar-
co ético (Brown et al., 2018). Conforme a lo
dicho, a continuacidn, se presentaran algunos
hallazgos orientados a fortalecer la formacion
inicial de policias.

Inicialmente, la investigacion ha demostrado
que articular métodos expositivos y espacios de
debate con la aplicacion practica en contextos
simulados mejora el aprendizaje, promueve ha-
bitos de salud, incrementa el desempefio laboral
y facilita la aplicacion de conocimientos aca-
démicos a la practica (Blumberg et al., 2019).
Se destaca también que los dos métodos que
optimizan el aprendizaje en la educacién poli-
cial son la andragogia y el aprendizaje basado
en problemas, en la medida en que incluyen
estrategias que faciliten la participacion, la re-
flexion y el aprendizaje colaborativo (Belur et al.,
2019; Koerner & Staller, 2022; Shipton, 2022).
Ademas, se ha encontrado que los programas
que intercalaban la formacion académica con la
practica en campo obtuvieron mejores resulta-
dos en comparacion con los programas en los
que se abordd el componente tedrico al inicio
y se finalizd con el componente practico (Belur
et al., 2019).

En referencia a las competencias claves para la
formacion inicial, se ha evidenciado la necesidad
de fortalecer la competencia social enfocandose
en habilidades como empatia, trabajo en equipo
y habilidades sociales para relacionarse con la
ciudadania (Blumberg et al., 2019). Asimismo,
dada la naturaleza del trabajo policial, se propo-
ne desarrollar competencias cognitivas como la
toma de decisiones, el autocontrol y la adaptabi-
lidad al cambio; por ende, es preciso aumentar
las oportunidades en las que los estudiantes
tomen decisiones de manera independiente y
desarrollen su pensamiento critico (Blumberg
et al., 2019).

Por otro lado, se ha observado que el fortale-
cimiento de la inteligencia emocional es clave
para mejorar el bienestar de los uniformados y
para promover relaciones saludables con la co-
munidad. Sumado a lo anterior, incluir dentro del
curriculo de formacién inicial habitos saludables
relacionados con el estado fisico, la nutricion
y la higiene del suefio ha mostrado resultados
positivos en el aprendizaje (Blumberg et al.,,
2019; Magny, 2022).
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Por su parte, Serrano Daza (2021) recomienda
promover competencias que aporten al desa-
rrollo humano en todas sus dimensiones. De
ahi que, propone implementar estrategias que
aporten al desarrollo de habilidades blandas
orientadas al servicio comunitario, tales como
liderazgo, inteligencia emocional, comunicacion
efectiva, respeto por la diferencia, pensamiento
critico y resolucion de conflictos, en conjunto con
competencias propias del servicio de policia co-
mo: derechos humanos aplicados a la actividad
de policia, uso de la fuerza y relacionamiento
con la comunidad, tomando en consideracién
conocimientos en cultura de la legalidad, Cédigo
Nacional de Policia y Convivencia, fenomenolo-
gia criminal, prevencion de los riesgos sociales,
entre otros (Serrano Daza, 2021).

Puche Cabrera et al. (2021) coinciden sefialando
la necesidad de fortalecer la formacion en com-
petencias socioemocionales para que el futuro
profesional de policia fortalezca el vinculo con
la comunidad y promueva acciones de buena
convivencia. En este sentido, mencionan que “el
liderazgo, la comunicacion, el trabajo en equipo,
la resiliencia, la motivacidn, la autogestion y
la pasion por el servicio son prioritarios en el
proceso de formacion de los policias” (p. 59).
Ademas, destacan que la formacion debe con-
centrarse en desarrollar competencias Utiles pa-
ra responder a los niveles de responsabilidad y
los cargos que ocuparan las mujeres y hombres
policias. Es relevante entonces que los estu-
diantes incorporen en su aprendizaje la vision
estratégica de la institucion y las herramientas
para la gestion del servicio de policia (Puche
Cabrera et al., 2021).

Por otro lado, se ha evidenciado que es pre-
ciso privilegiar la formacidn ética en pro de la
construccion de paz. En el Informe de la Comi-
sion de la Verdad se especifica la necesidad de
transformar el sistema educativo para formar
personas que respeten al otro y se desliguen
de narrativas de odio arraigadas en la cultura;
en este sentido, la fuerza publica tiene el deber
de reconstruir la confianza de la ciudadania me-
diante el fomento del didlogo, la participacion
ciudadana y la proteccion de la vida (Comision
de la Verdad, 2022).

Finalmente, en relacion con las caracteristicas
de los docentes, se ha encontrado que aquellos
que adoptan roles de facilitadores, fomentan la
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motivacion y ofrecen retroalimentacion cons-
tructiva, logran resultados mas favorables que
aquellos que fundamentan su practica en mo-
delos militares (Belur et al., 2019; Blumberg et
al., 2019). Sumado a ello, la institucion debe
garantizar que los instructores cuenten con la
capacitacién suficiente, estén de acuerdo con
el curriculo y los métodos de ensenanza, y
dispongan de los recursos necesarios (Belur
et al., 2019).

En este sentido, la educacion policial se enfrenta
a desafios significativos que requieren una revi-
sién y mejora de los componentes curriculares
en los programas de formacion inicial. Se ha
encontrado que existe una desconexion entre
la academia y las organizaciones policiales, lo
que se traduce en desafios para el desempefio
profesional de los uniformados. Por lo tanto,
es fundamental que la formacion inicial de los
policias sea flexible, integral y esté orientada
a la promocién de competencias sociales, cog-
nitivas y emocionales, partiendo de contenidos
que integren el conocimiento policial, la forma-
cion humana, la reflexion, la practica basada
en la evidencia y las metodologias centradas
en el estudiante. Ademas, debe aportar a la
construcciéon de identidad y a la promocion de
una cultura institucional fundamentada en de-
rechos humanos y servicio a la comunidad. En
consecuencia, la investigacion propuesta buscé
aportar a la construccién de componentes cu-
rriculares que fortalezcan la formacién inicial
policial, partiendo de las perspectivas de los
integrantes de la comunidad académica y una
revision de la literatura.

I Método

Se utilizé un enfoque mixto con alcance des-
criptivo y se empled un disefio de triangulacion
convergente o concurrente DITRIAC CUAL +
CUAN, en el que el proceso de recoleccion y
analisis de los datos cualitativos y cuantitativos
se realiza paralelamente, para posteriormente
contrastar y combinar los resultados obtenidos
en la interpretacion (Creswell & Creswell, 2023a;
Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

El estudio incluyd a 1.569 participantes, de los
cuales el 66% eran hombres, el 33.4% eran
mujeres y el 0.6% se identificé como “Otro”.

La mayoria de los participantes tenian entre
16 y 25 anos (60.4%). Se desarroll6 en el con-
texto policial, y conté con la aprobacién de la
Direccién de Educacion Policial. Participaron
aspirantes (69.4%) y formadores (7.1%) de
los tres programas académicos de formacion
inicial para policias en Colombia: Administracion
Policial (2.5%), Técnico Profesional en Servicio
de Policia (81.6%) y Especializacion en Servicio
de Policia (15.9%). Adicionalmente, participaron
comandantes (23.5%) de la Policia Nacional de
Colombia. Se realizd un muestreo no proba-
bilistico a conveniencia, con las personas que
accedieron voluntariamente a participar en la
investigacion.

La técnica de recopilacion de la informacion fue
la encuesta, puesto que permite obtener una
descripcion cuantitativa de las percepciones de
una poblacion (Creswell & Creswell, 2023b).
Como instrumentos se aplicaron tres cues-
tionarios dirigidos a aspirantes, formadores y
comandantes, los cuales se sometieron a una
fase de validacion por profesionales expertos
en disefio curricular y educacion policial. Los
instrumentos tuvieron el objetivo de identificar
los elementos curriculares necesarios para la
formacion inicial partiendo de las perspectivas
de los integrantes de la comunidad académica.

En todos los cuestionarios se incluyé un apar-
tado de consentimiento informado y se reali-
zaron preguntas para recabar datos sociode-
mograficos. Para aspirantes y formadores, se
indagd sobre las problematicas u objetivos a
los que responde el programa académico en
dos factores importantes que hacen parte de
los componentes curriculares: el primero, los
contenidos entendidos como “los temas a en-
sefar en linea con los propdsitos del perfil de
ingreso y egreso”; y el segundo, “las compe-
tencias que responden al conjunto de conoci-
mientos actitudes, disposiciones y habilidades
relacionadas con el desempefio” (Ministerio de
Defensa Nacional, 2021). Para el caso de los
formadores, se incluyd una pregunta sobre las
estrategias de ensefianza mas usadas en el aula.
Respecto a los comandantes, se recopilaron los
contenidos y competencias que ellos esperan
de los subtenientes y patrulleros, grados que
ostentaran los egresados de los programas de
formacion inicial.
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Los cuestionarios dirigidos a formadores y
comandantes se aplicaron de manera virtual
a través del Portal de Servicios Internos PSI
(portal de acceso exclusivo a funcionarios de
policia). El instrumento dirigido a aspirantes se
aplicé mediante Microsoft Forms. La difusion del
cuestionario se realizd a través de la Direccién
de Incorporacion de Policia DINCO.

Se utilizaron técnicas y procedimientos de es-
tadistica descriptiva. En referencia a las pre-
guntas abiertas, las respuestas se codificaron
de manera inductiva en el software de analisis
Atlas ti, y posteriormente se realiz6é un analisis
de frecuencias para describir los hallazgos de
cada grupo poblacional.

Se realizd una revisién sistematica de la literatura
utilizando el protocolo PRISMA para identificar
los temas que necesitaban ser priorizados, y to-
mar decisiones basadas en evidencia (Lasserson
et al., 2019; Page et al., 2021; Parestelo-Pérez,
2013), buscando dar respuesta a la pregunta:
écudl es la evidencia disponible sobre la efectivi-
dad de programas académicos, cursos o recursos
de capacitacion orientados a la formacion inicial
de policias?

La busqueda se realizé en las bases de datos
Web of Science, Scopus y Scielo, en una ven-
tana de observacion entre el 2018 y 2023. Se
utilizaron ecuaciones de busqueda en inglés y
en espafol. Algunas de las palabras clave para

I/8A\

este estudio fueron “police education”, “police

" \\ ” \\

training”, “professional learning”, “ professionali-

zation”, “educacion”, “didactica policial”, “policia
y “profesion policial”.

Como criterios de inclusidn se tuvieron en cuen-
ta: (a) articulos empiricos de acceso abierto;
(b) en idioma espariol e inglés; (c) que aborda-
ran programas académicos, cursos, capacita-
ciones u otros recursos de formacion inicial de
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policias; (d) articulos que describieran de forma
detallada estrategias pedagdgicas, contenidos
y metodologias.

Por otra parte, se excluyeron estudios en idio-
mas diferentes al inglés y espanol; revisiones,
metaanalisis, tesis y trabajos de grado, me-
morias, ensayos, capitulos de libro, manuales,
protocolos, entre otros. Asimismo, articulos
sobre programas académicos sin relacidon con
la educacién policial; intervenciones individua-
les como tutorias y mentorias; estudios que no
demostraran criterios minimos de cientificidad.
Como resultado, se obtuvieron 25 articulos, tal
como se reporta en la Figura 1 siguiendo el
diagrama de flujo PRISMA propuesto en Page
et al. (2021).

El analisis de la informacién se realizé median-
te la técnica de analisis de contenido, la cual
implica la sistematizacion de las citas de texto
seleccionadas en cada documento para identi-
ficar patrones y temas importantes (Gronmo,
2020). Como instrumento se utilizé una ma-
triz en Microsoft Excel en la que se registraron
las codificaciones de la informacion extraida
de los articulos teniendo en cuenta categorias
como objetivos, contenidos, metodologias de
ensefianza y aprendizaje, recursos didacticos,
secuenciacion, perspectivas de los estudiantes,
docentes y otros actores relevantes, y relacion
pedagdgica.

Con base en el disefio de triangulacidon conver-
gente se buscd conocer en qué medida conver-
gen o divergen los resultados obtenidos en los
cuestionarios y los encontrados en la revisidon
sistematica (Creswell & Clark, 2018). De este
modo, una vez completados los analisis cuanti-
tativos y cualitativos, se buscaron los conceptos
y temas que ambos resultados tenian en comun
para hacer un analisis en conjunto y posterior-
mente realizar una sintesis narrativa.
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Figura 1

Seleccion de muestra documental

Identicacion de estudios a través de bases de datos

Articulos identificados*:
c e Scopus (n = 146)
0 e Web of Science (n = 138)
2 « Scielo (n = 66)
é | 3| Articulos duplicados (n = 122)
'.E Bases de datos (n = 3)
[}
= Total articulos* (n = 350)
Articulos examinados L 5| Articulos excluidos:
(n = 228) « Idioma (n = 6)
e Poblacién (n = 64)
* No es coherente con el objeto
de estudio (n =68)
e Tipo de publicacién (n = 22)
c
-]
(3}
b v
] . .
(1) - Articulos excluidos:
Articulos evaluados « No aborda componentes
por texto completo  —— curriculares de formacion inicial
(n = 68) (n = 29)
* No brinda datos suficientes
(n = 10)
e Tipo de publicacién (n = 3)
» Cientificidad (n = 1)
o
© , ) )
'S Articulos incluidos
] (n = 25)
c
-

Nota. *Se reportan los articulos como resultado posterior a la aplicacidon de los filtros en bases de datos.

I Resultados

En primer lugar, respecto a las problematicas
y desafios que abordan los programas de for-
macién inicial segun los aspirantes y los for-
madores, se evidencié que las categorias mas
frecuentes para ambas poblaciones fueron
conflictos sociales, seguridad y convivencia,
delincuencia y relacionamiento con la comu-
nidad (Tabla 2). Ademas, se encontré que los

aspirantes reflejan una falta de claridad sobre
el alcance de la actividad de policia, dado que
la categoria mas frecuente fue “cualquier pro-
blematica de la comunidad”; no obstante, tam-
bién muestran interés en formarse para resolver
conflictos (9.3%), orden publico (7%) y hacer
frente a la violencia (5.5%). Por otro lado, los
formadores priorizaron el fortalecimiento del
servicio policial (16%), ajustar procedimientos
a la realidad social (5%), el uso de la fuerza
(4%) y la prevencion (4%).



Componentes curriculares esenciales para el éxito en la formacion inicial de policias

Tabla 2
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Problematicas y desafios que aborda el programa segun aspirantes y formadores

Aspirantes fr en % Formadores fr en %

Cualquier problematica de la comunidad 26.2%  Conflictos sociales 17%
Seguridad y convivencia 157%  Fortalecimiento del servicio 16%
Resolucion de conflictos 9.3% Seguridad y convivencia 15%
Conflictos sociales 7.8% Relacionamiento con la comunidad 12%
Delincuencia 7.5% Delincuencia 6%
Orden publico 7.0% Tiempo insuficiente para clases 5%
Relacionamiento con la comunidad 6.9% Falta de docentes 5%
Violencia 5,50,  AJustar procedimientos policiales 5%
Corrupcion 2.0% Uso de la fuerza 4%
Proteccién de poblacidon vulnerable 1.7% Prevencion 4%
Mediacién policial 1.5% Infraestructura tecnoldgica 4%
Prevencién 1.3% Mediacion policial 4%
Consumo de sustancias 1.2% Mas practica en el aula 1%
Conflicto armado 1.1% Reparacion del tejido social 1%
Fortalecer imagen institucional 1.0% Lectoescritura 1%
Violaciéon de DDHH 0.9%

Narcotrafico 0.9%

Distanciamiento de la familia 0.9%

Tomar decisiones 0.7%

Gestidn de las emociones 0.4%

Medio ambiente 0.3%

Total 100% Total 100%

Nota. Se incluye la frecuencia relativa en porcentaje de los codigos identificados en las respuestas abiertas

de los instrumentos.

Dentro de las estrategias pedagodgicas emplea-
das por los formadores se destacan las activida-
des practicas como el uso de simuladores, estu-
dio y analisis de casos y una vision de aprender
haciendo (Figura 2). Asimismo, la integracion de
juegos de roles, debates, reflexion, trabajo en
equipo Y la gamificacion subrayan la importancia
de metodologias que fomenten la participacion,
el analisis situacional y el desarrollo de habili-
dades sociales.

En cuanto a las competencias, el analisis de
los porcentajes reflejé una clara priorizacion de
aspectos legales tanto para aspirantes como
para formadores. Ademas, los participantes
enfatizaron en temas como las habilidades
blandas (trabajo en equipo, comunicacién y
liderazgo), la vocacién de servicio y la respon-
sabilidad (Figura 3).
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Figura 2

Estrategias reportadas por los formadores

Figura 3
Competencias aspirantes y formadores

En referencia a las respuestas de los coman-
dantes se encontré que consideran que las dos
competencias mas relevantes para el grado de
patrullero de policia son: vocacion de servi-
cio (37.5%) y el trabajo en equipo (15.5%),
le siguen solucion de problemas (9.8%), uso
racional de la fuerza (8.7%), mediacion de con-
flictos (8.2%), aprendizaje continuo e innova-
cion (7.9%), comunicacion asertiva (4.3%) vy
protector y promotor de los derechos humanos
(4.1%). Adicionalmente, a la pregunta de qué
otras competencias incluirian las tres mas fre-

cuentes fueron: compromiso y responsabilidad
(17.1%), disciplina (14.4%) y liderazgo (8.8%).

En contraste, las competencias mas seleccio-
nadas para el grado de subteniente son: toma
de decisiones (20.9%) y planeacion del trabajo
(20.4%). Le siguen en importancia direccion
de personas (15.2%), normatividad aplicada al
servicio de policia (13.3%), ética (9%), comuni-
cacion (7.6%), supervision del trabajo (4.6%),
orientacién a la calidad (4.3%) e investigacion
(2.4%). En adicién a las competencias mencio-



Componentes curriculares esenciales para el éxito en la formacion inicial de policias

nadas anteriormente, los comandantes reco-
nocieron que los subtenientes deberian tener:
liderazgo (19.6%), direccion y mando (15.2%)
e inteligencia emocional (13%).

En relacion con los contenidos, los aspirantes
y formadores coincidieron en que aprender
sobre normatividad aplicada al servicio y ser-
vicio de policia es esencial para la formacidn
inicial (Tabla 3). Por otro lado, los aspirantes
destacaron la importancia del desarrollo a nivel
personal y profesional y el fortalecimiento del

Tabla 3

Contenidos reportados por los aspirantes y formadores
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ser, dada la inclusién de categorias como éti-
ca y valores (5.5%), profesionalismo (3.7%),
desarrollo personal (2.9%) y ser buen policia
(2.4%). Ademas, se resalta la incorporacion de
tematicas vitales para el relacionamiento con
la comunidad como: relacionamiento social
(5.3%), derechos humanos y DIH (5.9%) y
gestion del conflicto (2.8%). En contraste, los
formadores enfatizaron en: intervencion poli-
cial (17.4%), liderazgo (7.8%), fundamentos
financieros (7%), inteligencia emocional (5.2%)
y lectoescritura (4.3%).

Aspirantes fr en % Formadores fr en %
Normatividad aplicada al servicio 13.7% Intervencién policial 17.4%
Servicio a la comunidad 9.7% Servicio de policia 13.0%
Fundamentos del servicio de policia 9.3% Liderazgo 7.8%
Derechos humanos y DIH 5.9% Fundamentos financieros 7.0%
Etica y valores 5.5% Normatividad aplicada al servicio 7.0%
Relacionamiento social 5.3% Inteligencia emocional 5.2%
Seguridad y convivencia 4.5% Habilidades comunicativas 5.2%
Intervencién policial 4.2% Gestién del conflicto 5.2%
Profesionalismo 3.7% Lectoescritura 4.3%
Conocimientos para el cargo 3.6% Derechos humanos y DIH 3.5%
Disciplina 3.3% Bienestar fisico 2.6%
Desarrollo personal 2.9% Mediacion 2.6%
Gestidn del conflicto 2.8% Armamento vy tiro 2.6%
Trabajo en equipo 2.6% Menos asignaturas y mas tiempo 2.6%
Ser buen policia 2.4% Seguridad y convivencia 2.6%
Inteligencia emocional 2.4% Uso de la fuerza 1.7%
Habilidades blandas 2.1% Practica observacional 1.7%
Total 84 % Total 92.2 %

Nota. Elaboracidon propia a partir de las respuestas de los aspirantes y formadores de los programas de
formacidn inicial. Se incluyen las categorias mas frecuentes.

Finalmente, respecto a los contenidos sugeri-
dos por los comandantes para el caso de los
patrulleros (Tabla 4), se evidencia la relevancia
de contenidos como: normatividad aplicada al
servicio (18.2%), intervencion policial (10.5%),
ética y valores (8.4%) y vocaciéon de servicio
(7.5%). Por otro lado, la inclusion de contenidos
como gestion de conflictos (5.3%), relaciona-
miento social (3.7%), uso de la fuerza (4.4%)
y habilidades comunicativas (4.6%) refleja el
valor que tiene para los comandantes el formar
patrulleros que se relacionen efectivamente con
la comunidad.

En contraste con lo encontrado para los pa-
trulleros, se observa que liderazgo (13.4%) y
mando (10.6%) ocupan los primeros lugares
para los subtenientes. Se destaca también la
capacidad para trabajar en equipo (6.4%), las
habilidades comunicativas (3.4%), el relaciona-
miento con subalternos (2.8%) y la inteligencia
emocional (2.8%). Ademas, en coherencia con
los resultados para los patrulleros, los coman-
dantes asignaron una importancia considerable
a normatividad aplicada al servicio (9.8%) y
ética y valores (7.4%).
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Tabla 4

Contenidos y competencias que esperan los comandantes de los patrulleros y subtenientes

Patrulleros fren & Subtenientes fren &

Normatividad aplicada al servicio 18.2% Liderazgo 13.4%
Intervencién policial 10.5% Mando 10.6%
Etica y valores 8.4% Normatividad aplicada al servicio 9.8%
Vocacién de servicio 7.5% Etica y valores 7.4%
Gestion del conflicto 5.3% Trabajo en equipo 6.4%
Trabajo en equipo 4.8% Intervencion policial 6.2%
Servicio de policia 4.6% Direccidén 5.3%
Derechos humanos y DIH 4.4% Administracion de recursos 4.2%
Uso de la fuerza 4.4% Planeacion del servicio 4.0%
Relacionamiento social 3.7% Habilidades comunicativas 3.4%
Habilidades comunicativas 3.5% Toma de decisiones 3.2%
Obediencia 3.3% Relacionamiento con subalternos 2.8%
Liderazgo 3.3% Disciplina 2.8%
Inteligencia emocional 3.1% Inteligencia emocional 2.8%
Disciplina 3.1% Gestion del conflicto 2.5%
Total 88.1% Total 84.7

Nota. Elaboracion propia a partir de las respuestas de los aspirantes y formadores de los programas de
formacion inicial. Se incluyen las categorias mas frecuentes.

Como se menciono anteriormente, se incluyeron Tabla 5

25 articulos. La mayoria evaluaron la educacion Caracteristicas de los articulos encontrados
con5|,de|jando las percepciones dela comunlda_d Suedia (5), Colombia (4), Estados
académica y analizando los planes de estudio Unidos (4), Reino Unido (2), Alemania
(Tabla 5). Fue notable la escasez de estudios ), Ucrania ), Argentina,’Austria,
que llevaron a cabo una evaluacién directa de Canada, Noruega, Portugal, Holanda.
los resultados y los efectos de la formacion. Estudiantes (12), docentes policiales
(5), oficiales de policia con roles de
mando en programas de formacion
(1), recién egresados (2) y planes de
estudio (5).

A continuacion, en la Tabla 6 se presentan los
hallazgos por cada categoria.

Tabla 6
Principales hallazgos de la revision sistematica

Tema Principales hallazgos

e Generalmente, la secuencia de ensefianza de la formacion policial en Paises
Bajos, Alemania, Suecia, Rumania y Bélgica siguié un enfoque lineal, avanzando
desde lo mas basico (tedrico) hacia lo mas complejo (practica en un entorno
controlado) (Kleygrewe et al., 2022).

Finalidaq Y e En Suecia, los planes de estudio analizados plantearon objetivos de aprendizaje
secuenciacion tedrico-préacticos en primer semestre. Los autores concluyeron que mas allad de
establecer una secuenciacion lineal es esencial que las instituciones organicen
el curriculo tomando en consideracion las capacidades de los estudiantes
y garanticen que los requisitos de conocimiento y la secuenciacion de los
contenidos sean bien comprendidos (Leijon & Stigmar, 2022).

(Continda)
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Los contenidos que comUnmente se abordaron en formacién inicial fueron: el uso
de armas de fuego, tacticas defensivas, procedimientos policiales, derecho, salud,
investigacion criminal y uso de la fuerza (Cunha et al., 2022; Kleygrewe et al.,
2022; Sloan & Paoline, 2021). Se encontrd que podrian abarcar mas de la mitad
de las horas de formacion, dejando un espacio limitado para otras dreas como
comunicacion, ética, profesionalismo y manejo del estrés (Sloan & Paoline, 2021).

Los programas de formacion inicial en Colombia deben potencializar
competencias socioemocionales tales como el autoconocimiento, la empatia,
la resolucién de conﬂi,ctos, la comunicacién efectiva, la sensibilidad social y el
pensamiento critico (Alvarez, 2018; Camacho & Céspedes, 2018).

Los procesos de socializacion que se dan en el periodo de formacion moldearon
el sentido de pertenencia y el grado de identificacion con la profesion policial
(Shvets et al., 2020).

Bianciotto (2019) argumenta que la practica profesional no necesariamente es un
momento aislado de la etapa formativa, dada la influencia que tiene esta Ultima en
la transmisién de practicas profesionales y en los comportamientos de los policias.

Cunha et al. (2022) encontrd que los egresados aumentaron sus actitudes
negativas hacia los delincuentes al finalizar su proceso de formacion, aun
cuando se controlaron variables sociodemograficas y de personalidad. Por tanto,
sugieren sustentar la formacién en evidencia para que los estudiantes tengan un
panorama claro y fundamentado sobre las situaciones que enfrentaran.

Los graduados que adquirieron conocimientos sobre practicas basadas en
evidencia las aplicaron con éxito en su ejercicio profesional (Rogers et al., 2022).

Los hallazgos sugieren abrir espacios en los que se fomente la reflexion y la
identificacion de creencias errdneas. En este sentido, es crucial que dichos
espacios estén alineados con el fortalecimiento ético y se desliguen de una vision
punitiva (Cohen, 2022; Cunha et al., 2022).

Se ha encontrado que aprender sobre las consecuencias de infringir las normas
no garantiza que los egresados actlen de manera ética (Gallego, 2020).

Se recomienda dejar de lado modelos tradicionales de capacitacion policial
reactiva, para dar paso a modelos que promuevan comportamientos proactivos
centrados en la prevencién (Cohen, 2022).

La formacidn inicial debe ser holistica, basada en evidencia, en la comprensién
del territorio y en los requerimientos de las comunidades, dado que las
academias aun no han logrado reparar la desconexién entre los planes de estudio
basicos y la realidad cambiante del trabajo policial (Cohen, 2021, 2022).

Metodologias
de ensefianza
y aprendizaje

El uso de camaras corporales acompafiadas de entrevistas en las que los
participantes reflexionaron sobre su propia practica arrojoé resultados mas
favorables en el aprendizaje de comunicacién y toma de decisiones, en
comparacién con un grupo control que llevé a cabo el mismo plan de estudios
(Phelps et al., 2018).

Ingrell et al. (2022) encontraron que usar un simulador de conduccion para
maniobras a baja velocidad en espacios reducidos es equiparable a realizar el
ejercicio de conduccion con un vehiculo real, ya que el resultado de habilidades
fue el mismo.

Adams et al. (2019) demostraron que el uso de un simulador virtual para
el desarrollo de habilidades de entrevista infantil resulté en una mayor
comprension, empatia y atencidon en comparacion con la capacitacion presencial.

(Continua)
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Tema Principales hallazgos

e El aprendizaje basado en casos, el aprendizaje basado en escenarios, las
simulaciones y los juegos han mostrado resultados positivos para promover la
aplicacidn del conocimiento en situaciones reales (Buhrig, 2023; S6derstrom et
al., 2022).

e Utilizar metodologias basadas en la narracion demostro ser Util para consolidar el
aprendizaje, dar sentido a las practicas laborales policiales, apoyar el aprendizaje

entre pares y la fomentar la gestién emocional (Rantatalo & Karp, 2018).
Metodologias
de ensefanza
y aprendizaje

¢ Tomando en consideracidn las percepciones de los estudiantes, Staller et al.
(2023b) identificaron que las actividades de ensefianza descontextualizadas
(ejercicios motrices aislados y repetitivos) eran factores desmotivadores en el
entrenamiento policial. Mientras que, actividades que ayudaran a los estudiantes
a sentirse competentes y a enfrentar desafios eran fuentes de motivacion para
fomentar la participacién (Staller et al., 2023a).

e Los estudiantes mostraron un mayor grado de satisfaccidon con la modalidad
hibrida basada en el aprendizaje cognitivo en comparacion con el aprendizaje
presencial y a distancia (Valieiev et al., 2021).

e Un docente policial competente debe tener un sélido conocimiento del contenido,
ser capaz de impartirlo eficazmente y reconocer las diferencias individuales de
cada estudiante (Staller et al., 2023a).

e Las competencias clave que debe tener un instructor policial abarcan la
capacidad de disefar, desarrollar y evaluar los procesos educativos, y las
habilidades comunicativas para dar seguimiento y retroalimentar a los
estudiantes. Ademas, debe ser capaz de motivar a los estudiantes para alcanzar
los objetivos de aprendizaje y estar comprometido con la mejora continua de sus
propias habilidades (Pértela et al., 2018a).

e Los instructores reportaron que necesitan aprender sobre pedagogia, vigilancia,
tecnologia, conocimientos técnicos y tacticos y desarrollo personal, para mejorar
el proceso de ensefianza, la calidad del contenido y fomentar la participacion
de los estudiantes. Los métodos de aprendizaje preferidos se centraron en el
aprendizaje informal y no formal (Staller et al., 2022).

Formadores en la
educacién policial

e La cultura, la estructura de la institucion y los materiales disponibles en el lugar
de trabajo son condiciones esenciales para promover el aprendizaje informal;
ademas, se encontré que los formadores valoran mucho el conocimiento
brindado por sus colegas (Sjoberg & Holmgren, 2021).

e Se recomienda mejorar las habilidades de planificacion y reflexion, puesto que
la creencia de los formadores sobre lo que resulta mas efectivo en sus clases no
siempre coincide con la realidad. Asi pues, se sugiere que la formacidn les brinde
herramientas para disefiar objetivos de aprendizaje alineados con metas de
desarrollo y estrategias para ponerlos en practica (Staller et al., 2023b).

Partiendo de los resultados obtenidos, se puede
concluir que tanto formadores como aspirantes
reconocen una amplia serie de desafios para la
formacidn inicial. El abordaje de la poblacién en-
trevistada sobre la importancia de la normativi-
dad y los procedimientos policiales coincide con
los hallazgos incluidos en la revisidn sistematica,
en los que se encontrd que estos conocimientos
son los mas comunes en los planes de estudio
de formacién inicial. Sin embargo, la prepon-

derancia de estos contenidos es ampliamente
criticada en la literatura, puesto que la brecha
entre la academia vy la funcién del uniformado
sigue existiendo y otras habilidades igualmente
necesarias se estan dejando de lado.

Se sugiere desde la revisién abrir espacio en
los curriculos a contenidos “no tradicionales”
que permitan el fortalecimiento del ser y las
capacidades para un servicio éptimo y ético que
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responda a las demandas de los territorios. Cabe
resaltar que los participantes también incluye-
ron dentro de sus respuestas tanto contenidos
centrados en la actividad de policia, como conte-
nidos no tradicionales; por lo tanto, es evidente
la relevancia de lograr un equilibrio entre los
contenidos en el disefio curricular.

En vista de lo anterior, la comunidad académica
y los hallazgos de la revision sugieren abordar
contenidos y competencias que incluyen, pero
no se limitan a: habilidades socioemocionales,
resolucion de conflictos, ética, comunicacién,
relacionamiento social, toma de decisiones y
liderazgo. Vale la pena destacar que tanto en la
literatura como en las respuestas de los aspiran-
tes se reconoce el papel de la formacion inicial
como base para la construccion de la identidad
del policia, es alli donde toma gran relevancia la
cultura, la doctrina y las practicas profesionales
gue se transfieren a través de la formacion y
que pueden moldear el ejercicio profesional.

Es destacable también que los comandantes
incluyeron de manera frecuente contenidos rela-
cionados con el direccionamiento, la supervisién
del trabajo y enfoque centrado en la comunidad,
aspectos que curiosamente no se destacaron en
los articulos encontrados. Al respecto conviene
decir que estas habilidades se relacionan con
particularidades de la formacion inicial que no
se tuvieron en cuenta en los articulos revisados,
puesto que en estos se asumio la formacion inicial
en general; sin embargo, para el caso colom-
biano, la formacion inicial debe ser coherente
con el nivel de responsabilidad al que ingrese el
policia. De esta manera, como evidenciaron los
resultados de los comandantes, las competencias
como toma de decisiones, direccionamiento y
mando fueron mas valoradas en los grados de
subteniente y la vocacion de servicio, el uso de
la fuerza y la resolucion de conflictos estuvieron
mas alineadas con las funciones que desempe-
flara un patrullero de policia.

Por su parte, gran parte de las estrategias pro-
puestas por los formadores fueron avaladas
por los articulos encontrados. Es asi como se
encontraron resultados positivos con metodolo-
gias que integran la tecnologia y el aprendizaje
basado en escenarios y estrategias pedagdgicas
que se centren en el aprendizaje activo y par-
ticipativo. Adicionalmente, se encontré que los
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docentes prefieren los espacios de aprendizaje
informales y no formales para capacitarse y
valoran mucho los conocimientos de sus pares.

| Discusién

El presente estudio fue disefiado para identificar
los componentes curriculares requeridos para la
formacion inicial de policias, mediante la aplica-
cion de cuestionarios a aspirantes, formadores
y comandantes y la realizacion de una revision
sistematica de la literatura. Los resultados en-
contrados resaltan la importancia de repensar
el curriculo de formacién inicial desde una vision
gue abarque contenidos puramente policiales de
la mano con aprendizajes menos tradicionales
para fomentar una formacion integral. Esto con-
cuerda con la revision inicial en la que se subraya
la importancia de ensefiar sobre resolucion de
problemas, relacionamiento con la comunidad,
habilidades comunicativas, toma de decisiones,
inteligencia emocional, habitos saludables, entre
otros (Blumberg et al., 2019; Comision de la
Verdad, 2022; Serrano Daza, 2021).

Adicionalmente, los hallazgos indican que la
formacién inicial no esta alineada con los retos
modernos que enfrenta el policia en su ejercicio
diario. Sumado a ello, se ha encontrado que la
brecha y desconexién entre la academia y el
campo policial siguen presentes (Brown, 2019;
Hughes & Morgan, 2010; Vespucci, 2020). Por
ende, si bien no puede negarse que los conoci-
mientos tradicionales de la actividad de policia
son necesarios, tal como lo reconocieron los
participantes, y esto se evidencia en los pla-
nes de estudio a nivel internacional, para una
formacion inicial exitosa se sugiere disefiar cu-
rriculos equilibrados que estén en sintonia con
las necesidades de los territorios y propendan
por formar policias mas proactivos que reactivos
(Cohen, 2022; Puche Cabrera et al., 2021).

Lo anterior cobra mas relevancia si se tiene
en cuenta que los hallazgos resaltaron el papel
de la formacién inicial en la consolidacién de
la identidad de los uniformados, razén por la
cual es esencial integrar contenidos orientados
al fortalecimiento de la doctrina y el servicio
de policia en un marco ético (Bianciotto, 2019;
Cohen, 2022; Mestanza Zabala, 2021). Por otro




Oscar Enrique Serrano Daza, Jennifer Ortiz Barrios, Camilo Andrés Beltrdn Malagdn, Jhinna Paola Ramos Diaz

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 17(1), 61-81

lado, coincidiendo con la revision tedrica ini-
cial, los resultados respaldaron la necesidad de
fundamentar la formacién inicial en evidencia
y reconocieron la importancia de los saberes
tedrico-practicos, la andragogia y el aprendizaje
experiencial (Koerner & Staller, 2022; Shipton,
2022). Asi pues, se recopila un conjunto de
estrategias que han mostrado resultados positi-
vos, las cuales estan caracterizadas por centrar-
se en el estudiante, promover la participacion,
la reflexion y el uso de la tecnologia (Leijon &
Stigmar, 2022).

Respecto a los formadores, se observd que
deben poseer un sélido conocimiento del con-
tenido, ser capaces de transmitirlo de manera
efectiva, ser conscientes de las diferencias in-
dividuales de los estudiantes y asumir el rol
de motivadores del aprendizaje (Belur et al.,
2019; Blumberg et al., 2019; Poértela et al.,
2018b; Staller et al., 2023b). De igual forma,
se recomienda brindarles oportunidades de ca-
pacitacion por medio de programas no formales
y espacios en la organizacion que promuevan
el aprendizaje informal (Sjéberg & Holmgren,
2021; Staller et al., 2022, 2023b).

Si bien, en la revision teorica inicial se abordd
el pensamiento critico y la practica basada en
evidencia para contribuir a que los egresados
sean agentes de transformacion y respondan
a los retos actuales (Belur et al., 2019; Blum-
berg et al., 2019; Serrano Daza, 2021), dichos
aspectos no se reconocieron como esenciales
en las respuestas de los participantes. Lo an-
terior parece indicar una vez mas que hay una
discrepancia entre lo que desde la academia se
considera importante y lo que efectivamente
sucede en la practica. Sumado a esto, ninguno
de los estudios revisados incorporé las perspec-
tivas de los comandantes; sin embargo, como
se evidencid en los resultados, abordar esta
poblacién puede ser Util para identificar conte-
nidos y competencias requeridas en la practica
profesional y de esta manera disefiar curriculos
aplicados a las realidades que enfrentaran los
egresados al culminar su formacion.

Apuntar a la transformacidon de los curriculos de
formacion inicial no es facil, dadas las deman-
das cambiantes y complejas que enfrentan los
policias y el desarrollo temprano del campo de
conocimiento de la educacién policial (Blum-
berg et al., 2019; Mcdowall & Brown, 2019).

Una muestra de ello es que la mayoria de los
articulos encontrados en la revisidn se basaron
casi exclusivamente en la percepcion de los in-
tegrantes de la comunidad académica y en el
analisis de los contenidos de planes de estu-
dio; por lo tanto, tal como expresa Belur et al.
(2019), es complejo concluir los componentes
esenciales que garanticen la efectividad de la
formacion, dado que el éxito de la educaciéon
policial a menudo se mide en términos de sa-
tisfaccion o finalizacion exitosa del programa y
rara vez se realiza una evaluacién rigurosa de
los resultados.

Lo mencionado anteriormente puede conside-
rarse como una limitacidén del estudio, a esto
hay que agregar la diferencia entre el tama-
fno de muestra de las poblaciones, dado que
la proporcion de formadores y aspirantes al
Técnico Profesional en Servicio de Policia fue
mucho mayor, lo cual podria haber sesgado los
resultados. Asi mismo, al realizarse un abordaje
de los componentes curriculares de formacion
inicial de manera general no se permitié una
profundizaciéon en cada uno; por lo tanto, pa-
ra futuros estudios se recomienda abordar de
manera especifica cada componente y evaluar
la efectividad de los programas de formacion
inicial desde su aplicacion en la practica.

Dicho lo anterior, los hallazgos de este estudio
pueden usarse como insumo para los docentes
y los desarrolladores de los planes de estudio,
ya que la unificacion de las perspectivas de la
comunidad académica con los hallazgos en la
literatura permite hacer una identificacion de
los contenidos necesarios para la formacion
inicial contextualizados con las necesidades de
la comunidad académica.

I Conclusion

El éxito de la formacion inicial requiere de un
proceso de transformacion, en el que se contem-
plen habilidades que no respondan Unicamente
a la actividad de policia, dado que los modelos
de educacion actuales no estan alineados con los
desafios que enfrenta el policia en su ejercicio
diario. Ahora bien, un desafio identificado por
el estudio es la falta de claridad en la actividad
de policia. Pareciese que la muestra evidencia la
ambigiiedad de esta funcién por la multiplicidad
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de requerimientos, demandas y funciones que
se deben atender. Por ende, es de vital impor-
tancia que se busque un equilibrio entre los
contenidos tradicionales de la formacidn policial
y los contenidos ligados a otras areas que los
integrantes de la comunidad académica vy la
literatura encontrada han identificado como im-
portantes para la formacion integral, tales como
pensamiento critico y reflexivo, habilidades so-
cioemocionales, habitos saludables, inteligencia
emocional, habilidades comunicativas, lectoes-
critura, analisis de datos, liderazgo, abordaje
de conflictos de manera pacifica, atencién al
ciudadano, entre otros. Este proceso requiere de
la fundamentacion del curriculo en evidencia, el
fortalecimiento de la conexidn entre la academia
y la institucién policial.

Es evidente la necesidad de que la formacién
de los policias sea integral y esté orientada a
fortalecer la cultura institucional al promover
conductas éticas asociadas a enfoques diferen-
ciales y valores en linea al fortalecimiento de la
convivencia y seguridad. En este contexto, la
formacion inicial debe estar fundamentada en el
derecho de policia, los derechos humanos y la
democracia, de tal manera que se consoliden las
bases para cumplir la actividad de policia, servir
a la comunidad y fomentar el desarrollo perso-
nal, profesional y ocupacional. Adicionalmente,
la formacion inicial debe buscar la consolidacion
de la identidad como policia en los estudiantes
para garantizar que el ejercicio profesional esté
alineado con los valores, principios y doctrina
que enmarca la profesién de policia.

La evolucion que ha tenido la concepcidon de
seguridad, la cual ha dejado de lado modelos
militares para dar paso a la seguridad humana
orientada a la proteccién integral del ser, que
toma como base la prevencion de la criminali-
dad, implica cambios y deja como ultimo recur-
so medidas militares y represivas. Desde esta
perspectiva, las politicas de Estado priorizan la
proteccion de la vida y la consecucion de una
paz sostenible que tenga en cuenta las diversas
realidades de las poblaciones y los territorios,
fomentando el respeto a los derechos vy liber-
tades de todos. Sumado a ello, la formacion
inicial también debe brindar a los hombres y
mujeres policias los elementos basicos para
afrontar las demandas cambiantes de un pais
como Colombia, caracterizado por la diversidad
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cultural y geografica que exige policias capaces
de brindar una atencién con enfoque diferencial
(Ministerio de Defensa Nacional et al., 20233,
2023c, 2023e.
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